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Online-Fernleihe - 
Allgemeine Informationen

Nicht über Fernleihe bestellbar sind Medien, die bei uns in 
der Bibliothek vorhanden sind. Prüfen Sie dies bitte vorher 
in unserem Bibliothekskatalog.

Außerdem werden bestimmte Medien von den gebenden 
Bibliotheken nicht verliehen. Medien im Präsenzbestand 
zum Beispiel  oder auch originale Diplom-, Bachelor- und 
Masterarbeiten sowie Dissertationen und Seminararbei-
ten. Im Verbundkatalog können Sie Hinweise dazu finden.

Manche Bibliotheken kennzeichnen in der Online-Fernlei-
he ihre Medien grundsätzlich mit dem Status „ausleihbar“, 
unabhängig davon, ob eine Fernleihe wirklich möglich ist. 

Neu erschienene Titel werden von einigen Bibliotheken 
mit einer Fernleihsperre von drei Monaten versehen. Eine 
Fernleihe von Neuerscheinungen, ist auch deshalb häufig 
mit längeren Wartezeiten verbunden, da diese Titel oft-
mals in der besitzenden Bibliothek schon ausgeliehen und 
vorgemerkt sind.

Elektronische Medien, also eBooks oder Aufsätze aus 
eJournals sind aus lizenzrechtlichen Gründen in der Regel 
nicht über Fernleihe erhältlich.

Öffnungszeiten:

Hauptbibliothek Marienstraße
Marienstraße 20 - 89518 Heidenheim
Montag - Donnerstag                 10.00 - 18.00 Uhr
Freitag                                        10.00 - 13.30 Uhr 
Samstag                                     09.30 - 12.00 Uhr

Zweigbibliothek Wilhelmstraße
Wilhelmstraße 10 - 89518 Heidenheim    
Montag, Dienstag, Donnerstag  10.00 - 13.00 Uhr
                                                   14.00 - 17.00 Uhr
Mittwoch                                    10.00 - 13.00 Uhr
                                                   14.00 - 18.00 Uhr
Freitag                                        10.00 - 13.30 Uhr

Bitte prüfen Sie die Öffnungszeiten immer auf Aktualität!

Duale Hochschule Baden-Württemberg Heidenheim
Marienstraße 20
89518 Heidenheim

www.heidenheim.dhbw.de/bibliothek
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DUALE HOCHSCHULE BADEN-WÜRTTEMBERG (DHBW)

Die DHBW ist das duale Original: die erste duale, praxisintegrierende 
Hochschule in Deutschland. Gegründet am 1. März 2009 basiert sie 
auf dem seit vielen Jahrzehnten erfolgreichen dualen Studienkonzept 
der baden-württembergischen Berufsakademie.

Mit derzeit mehr als 34.000 Studierenden, rund 9.000 ko-                           
operierenden Unternehmen und sozialen Einrichtungen sowie über 
140.000 Alumni ist die DHBW die größte Hochschule des Landes.

Die Duale Hochschule Baden-Württemberg bietet ein breites Spektrum 
an national und international akkreditierten dualen Bachelorstudien-
gängen in den Bereichen Wirtschaft, Technik, Gesundheit und Sozial-
wesen und ist zwölfmal in Baden-Württemberg vertreten. Darüber 
hinaus zählen auch berufsintegrierende und berufsbegleitende Ma-
sterstudiengänge zum Angebot der Hochschule.

Besuchen Sie auch unsere Social Media-Kanäle!

So erreichen Sie uns:

Telefon: 07321 . 2722 - 150

Fax:       07321 . 2722 - 159

E-Mail: bibliothek@dhbw-heidenheim.de



SO GEBEN SIE EINE FERNLEIHBESTELLUNG AUF:

BESTELLUNG VON BÜCHERN

Wählen Sie im Online-Katalog der Bibliothek „Fernleihe“ links 
im Auswahlmenü. Sie können im Südwestdeutschen Biblio-
theksverbund (SWB) oder deutschlandweit recherchieren. 
Nach Eingabe Ihrer Suchkriterien erhalten Sie eine Ergebnis-
liste, von der Sie mit einem Klick auf den gewünschten Titel in 
die Titelansicht wechseln können.

Hier finden Sie auch den Link zum Bestand im jeweiligen Ver-
bund (URL zur Quelle). 

Überprüfen Sie über diesen Link bitte immer die Bestell-
barkeit eines Titels bevor Sie eine Bestellung vornehmen 
(Detailansicht). 

Angaben wie „Keine Fernleihe“, „Erwerbungsdaten“, oder 
„Präsenzbestand“ lassen darauf schließen, dass keine Fern-
leihe möglich ist. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das Bi-
bliothekspersonal.

Haben Sie einen Titel überprüft, gelangen Sie in der Titelan-
sicht über den Button „zur Fernleihbestellung“ (rechts) zum 
Bestellformular. Anmelden müssen Sie sich mit ihrer Aus-
weisnummer (siehe Rückseite Studierendenausweis unter 
dem Barcode) und Ihrem Geburtsdatum als Passwort (TT.MM.
JJJJ), sofern Sie es noch nicht verändert haben.

Die bibliographischen Angaben des gewünschten Titels 
werden automatisch übernommen. Die Felder Autor, Ti-
tel, Seite von bis müssen nur ausgefüllt werden, wenn 
Sie nur einen Aufsatz aus einem Buch bestellen möchten.

ONLINE-FERNLEIHE

WAS IST FERNLEIHE?

Medien, die in der Bibliothek der DHBW Hei-
denheim nicht vorhanden sind, können über 
die Fernleihe von anderen Bibliotheken zur Aus- 
leihe angefordert werden. Sie können nicht nur Bücher über 
Fernleihe bestellen, sondern auch einzelne Artikel aus Zeit-
schriftenheften, die Sie dann in der Regel als Kopie erhalten 
und auch behalten können. Teilweise erhalten Sie auch DVDs, 
CD-ROMs, etc..

Die Medien werden von einer Bibliothek an die Bibliothek der 
DHBW Heidenheim geschickt und können dort abgeholt und 
auch wieder abgegeben werden. Das Weiterleiten der Medien 
per Post direkt an den Besteller ist nicht möglich.

Pro Fernleihbestellung fällt eine Bearbeitungsgebühr von 
1,50 Euro an. Diese Gebühr wird auf jeden Fall erhoben, auch 
wenn das bestellte Medium nicht beschafft werden kann.

Bestände anderer Bibliotheken sind über sogenannte Ver-
bundkataloge recherchierbar. Der Katalog des Südwestdeut-
schen Bibliotheksverbundes (SWB) beispielsweise weist die 
Bestände wissenschaftlicher Bibliotheken der Bundesländer 
Baden-Württemberg, Saarland sowie Sachsen nach. 

Fernleihbestellungen sind aus allen deutschen Verbundkata-
logen möglich.

Optional können Sie weitere Angaben zur Bestellung eintra-
gen. Wählen Sie auf jeden Fall „Bibliothek“ oder „Zweigbib-
liothek“ als Ausgabeort und schicken Sie die Bestellung ab. 
Ihr Bibliothekskonto wird mit der Fernleihgebühr von 1,50 
Euro belastet. 

Die Lieferzeit für Fernleihbestellungen beträgt im Normalfall 
innerhalb von Baden-Württemberg ein bis zwei Wochen. In 
einigen Ausnahmefällen kann es jedoch länger dauern, bis Sie 
das gewünschte Medium erhalten.

Wenn das bestellte Medium in der Bibliothek der DHBW Hei-
denheim eingetroffen ist, erhalten Sie von uns eine Benach-
richtigungsmail. Die Medien müssen direkt bei uns abgeholt 
und auch wieder abgegeben werden. 

Die Leihfrist für das bestellte Medium kann sich von unserer 
unterscheiden. 

Die gebende Bibliothek bestimmt die Dauer sowie die Verlän-
gerungsmöglichkeit für das gelieferte Exemplar.

Sollte eine Verlängerung erforderlich sein, wenden Sie sich 
bitte im Zeitraum von fünf bis zwei Tagen vor Ablauf der Frist 
an uns. Eine Verlängerung über Ihr Online-Bibliothekskonto 
ist nicht möglich.

BESTELLUNG VON ZEITSCHRIFTENARTIKELN

Zur Bestellung von Zeitschriftenartikeln wählen Sie im Bib-
liothekskatalog bei Fernleihe „Zeitschriften“ aus und suchen 
nach dem Titel der Zeitschrift, in der der Artikel erschienen 
ist. Klicken Sie auf den Button „zur Fernleihbestellung“ und 
melden Sie sich an. Auf der Bestellmaske tragen Sie dann die 
geforderten Angaben des Artikels (Band, Jahr, Heftnummer, 
Autor, Titel, Seitenzahlen) ein.


