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1 Installation des VPN Clients

1.1 Rufen Sie die Webseite https://vpn.dhbw-heidenheim.de auf.

1.2 Wabhlen Sie Ihre Gruppe (Studenten+Externe-MFA / Mitarbeiter-MFA) aus und klicken Sie auf ,Login”.

E}J Login

You will be redirected to SAML Idenfity Provider for
authentication

GROUP: | Studenten+Exierne-MFA v |

1.3 Tragen Sie nun lhre E-Mail-Adresse der DHBW Heidenheim ein und bestatigen Sie mit ,Weiter”.
Geben Sie anschlieRend Ihr Kennwort ein und klicken Sie auf ,Anmelden”.

B® Microsoft

Anmelden

E-Mail, Telefon oder Skype

Sie kénnen nicht auf Ihr Konto zugreifen?

1.4  Bestatigen Sie nun die Multi-Faktor-Authentifizierung auf Ihrem Smartphone.
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1.5 Klicken Sie auf ,Start AnyConnect”.

AnyConnect

|
S Start AnyConnect

1.6 Klicken Sie auf ,Download for Windows".

Download Cisco AnyConnect Secure Mobility Client and install it on your computer.

Download for Windows

1.7 Klicken Sie auf ,Speichern”.
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b

Dateiname: | anyconnect-win-4.10.05111-core-vpn-webdeploy-k9.msi

~

Windows Installer Package (*.msi)

Dateityp:

~ Ordner ausblenden

| Speichern | Abbrechen

1.8 Offnen Sie Ihren ,Downloads” Ordner und klicken Sie mit einem Rechtsklick auf die gewiinschte Datei.

ﬁ%’ anyconnect-win-4.10.05111-core-vpn-webdeploy-k9....  13.07.2022 07:22

1.9 Klicken Sie auf ,Als Administrator ausfiihren”.

| Offnen
|I G Als Administrator ausfihren
| Behandeln von Kompatibilititsproblermen
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1.10 Klicken Sie auf ,Next”.

ﬁ Cisco AnyConnect Secure Maobility Client Setup

Wizard

Welcome to Cisco
AnyConnect Secure
Mobility Client Setup

The Setup Wizard will install Cisco AnyConnect Secure
Mobility Client on your computer. Click Next to
continue or Cancel to exit the Setup Wizard.

< Back I

Next > |

Cancel |

1.11 Lesen Sie die End-User License Agreement durch und stimmen Sie dieser anschlieBend zu. Klicken Sie auf

JNext”.

(®)1 accept the terms in the License Agreement

()1 do not accept the terms in the License Agreement

Advanced Installer

<Back |[ Next> || | Cancel
1.12 Klicken Sie auf ,Install”.
Advanced Installer
<Back || ®mstal || cancel
1.13 Klicken Sie auf ,Finish”.
< Back Cancel

1.14 Sie haben nun den Cisco AnyConnect Secure Mobility Client erfolgreich installiert.
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2 Verbindung mit dem VPN herstellen

2.1

2.2

2.3

2.4

Sie mlssen mit dem Internet verbunden sein und den Cisco AnyConnect Secure Mobility Client bereits
installiert haben, um sich mit dem VPN der DHBW Heidenheim verbinden zu kdnnen.

Klicken Sie auf das Suchen-Symbol und suchen Sie nach ,Cisco”.

Hiichste Ubereinstimmung

<% Cisco AnyConnect Secure Mobility

L Client

L cisco AnyConnect Secure Mo

{9 Cisco AnyConnect Secure Mobility Client — X

Ready to connect,

N || vpn,dhbw-heidenheim.de w | Il Connect

.ﬂ. @ atlusilie
cisco

Wabhlen Sie lhre Gruppe (Studenten+Externe-MFA / Mitarbeiter-MFA) aus.

p Cisco AnyConnect | vpn.dhbw-heidenheim.de et

% Fleaze complete the authentication process in the AnyConnect Login window.

Group: | Studenten-+Externe-MFA v

Cancel
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2.5 Melden Sie sich im folgenden Fenster mit Ihrer E-Mail-Adresse der DHBW Heidenheim und Ihrem
dazugehorigen Kennwort an.

B® Microsoft

Anmelden

E-Mail, Telefon oder Skype

Sie kénnen nicht auf Ihr Konto zugreifen?

2.6 Bestatigen Sie die Multi-Faktor-Authentifizierung auf Ihrem Smartphone.

2.7 AnschlieBend ist die Verbindung mit dem VPN hergestellt.

@ Cisco AnyConnect Secure Mobility Client - X

D v
Connected to vpn.dhbw-heidenheim.de.

vpn.dhbw-heidenheim.de

00:00:07 IPv4

O 0 ek
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3 Mogliche Probleme

3.1 Beider ersten Anmeldung kommt es gelegentlich vor, dass Sie folgende Fehlermeldung erhalten:

B® Microsoft

Cisco AnyConnect Mitarbeiter

Leider kénnen wir Sie nicht anmelden.

AADSTS50105: Your administrator has configured the application Cisco AnyConnect
Mitarbeiter (‘'ec48b541-147d-4672-944f-8ad75beec1cc’) to block users unless they
are specifically granted (‘assigned’) access to the application.

3.2 Klicken Sie mit einem Linksklick auf das ,Cisco AnyConnect Symbol” im linken Bereich der Taskleiste.

3.3 Wahlen Sie das weitere Fenster und Uberpriifen Sie Ihre ausgewdhlte Gruppe.
Wahlen Sie unter dem Punkt ,Group” die Gruppe ,Studenten+Externe-MFA".

’,Si Cisco AnyConnect | vpn.dhbw-heidenheim.de X

(M Please complete the authentication process in the AnyConnect Login window.

Group:  Mitarbeiter-MFA >

Cancel|
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