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Qualifikation zum Pflegeberater/zur Pflegeberaterin innerhalb der Studienrichtung:  
Case Management im Sozial- und Gesundheitswesen an der DHBW Heidenheim 
 
 
Empfehlungen des GKV-Spitzenverbandes Schreiben vom 
29. August 2008  

Modulplan des Studienganges „Soziale Arbeit“ der Dualen Hochschule Heidenheim 
Studienrichtung Case Management  

Kenntnisse in Gesprächsführung  
 

• Kommunikation + Gesprächsführung  
• Moderation, insbesondere Fallkonferenzen  
• Verhandlungstechniken mit anderen 

Sozialleistungsträgern + Leistungsbringern  
 
 
 
 
 
 
 
Stundenumfang: nicht spezifiziert  
 

Modul 3: Einführung in das methodische Handeln 60 Std.  
• Unit 1: Einführende Vorlesung 18 Std.  
• Unit 2: Sozialer Dienst im Pflegeheim 21 Std.  
• Unit 3: Einführung in die Gesprächsführung  21 Std.  

 
Modul 11: Soziale Gruppenarbeit  81 Std. 
Einführende Vorlesung: 27 Std.  

• Unit 1: Gruppen moderieren  27 Std.  
• Unit 2: Gesprächsführung in und mit Gruppen 27 Std.  

 
Modul 23: Arbeitsfeldseminar 20 Std. 

• Verhandlungstechniken mit Sozialleistungsträgern/ 20 Std.  
Fallkonferenzen 
 

Gesamtstunden für das Modul: 161 Std.  
 
Modul 1: Pflegefachwissen  

• Kenntnisse der Gesundheits- und Krankenpflege 
sowie der Pflege- und Gesundheitswissenschaften  

 

 
Modul 8: Gesundheitswissenschaften für die Soziale Arbeit I 39 Std.  

• Unit 1: Gesundheitswissenschaft  18 Std. 
• Unit 3: Soziale Arbeit im Gesundheitsbereich  21 Std. 

 
Modul 13: Gesundheitswissenschaften für die Soziale Arbeit II 63 Std. 

• Unit 1: Behinderung und Rehabilitation  21 Std. 
• Unit 2: Sucht und Rehabilitation  21 Std. 
• Unit 3: Psychische Erkrankungen/ psych. Ansätze  

und Verfahren  21 Std. 
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Gesamtstunden für das Modul: 100 Std.  

Modul 18: Wahlpflichtveranstaltungen 5. + 6. Semester 42 Std.  
• Grundlagen der Gesundheits-und Krankenpflege + 21 Std. 

Qualitätssicherung I 
• Grundlagen der Gesundheits-und Krankenpflege + 21 Std. 

Qualitätssicherung II  
 

 
Gesamtstunden für das Modul: 144 Std.  
 

Modul 2: Case Management  
 

• Theoretische + praktische Grundlagen (110 Std.) 
• Arbeitsfeldspezifische Vertiefung (70 Std.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gesamtstunden des Moduls 180 Std.  
 
 
 

Case Management  
 
Modul 10: Soziale Einzelfallhilfe 81 Std.  

• Unit 1: Einführende Vorlesung  27 Std. 
• Unit 2: Gesprächsführung  27 Std. 
• Unit 3: Sozialpädagogische Diagnose  27 Std. 

 
Modul 9: Praxisreflexion I 42 Std. 

• Unit 1: Grundlagen Case Management I (TPS 1) 21 Std. 
- Grundlagen des CM Modul 1 -  

• Unit 2: Grundlagen Case Management II (TPS 2) 21 Std. 
- Phasen des CM Modul 2 -   

 
Modul 15: Praxisreflexion II 62 Std.  

• Unit 1: Supervision Case Management III (TPS 3) 
- Case Management und Organisation - 8 Std.  

• Unit 1: Case Management in der Altenhilfe  12 Std. 
• Unit 1: Case Management in der Klinik  10 Std.   
• Unit 2: Interdisziplinäres Fallseminar: 30 Std. 

Demenzielle Erkrankungen TPS 4  
 
Gesamtstunden des Moduls: 185 Std. 
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Modul 3: Recht  
• Allgemeines Sozialrecht (40 Std.) 
• Besonders pflegerelevante Rechtsfelder (80 Std.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gesamtstunden des Moduls 120 Std. 

Modul 14: Recht der sozialen Sicherung 78 Std.  
• Unit 1: Vorlesung: Einführung in das Sozialrecht 36 Std. 
• Unit 2: Fallseminar Sozialrecht 42 Std  

 
Modul 24: Administration/Personalwirtschaft und Arbeitsrecht   47 Std.  

• Unit 2: Verwaltungshandeln und Verwaltungsrecht 27 Std. 
Modul 23: Arbeitsfeldseminar  

• Heimgesetz + WBVG 20 Std.  
Krankenversicherung + Pflegeversicherung    
 
 
 

Gesamtstunden des Moduls 125 Std.  
 

Pflegepraktikum: 
• Einwöchiges Praktikum ambulanter Pflegedienst (40 

Std.) 
• Zweitägiges Praktikum in teilstationärer 

Pflegeeinrichtung (16 Std.) 
• Supervision-Reflektion (nicht spezifiziert)  

In der 2. oder 3. Praxisphase bei der sozialen Einrichtung abzuleisten  
 
Reflektion/Supervision sind im Modul 15 Case Management III 8 Std.  
 
 
Gesamtstunden des Moduls 56 Std. 
(sind vom Studierenden separat nachzuweisen) 

 
Durchgeführte Stunden 456 + nicht näher spezifizierte 
Kenntnisse in Kommunikation + Gesprächsführung  

 
 
Geplante Stunden gesamt:  671 Std. 
 

 


